Die Fredy’s AG ist ein erfolgreich etabliertes Schweizer KMU mit Sitz in Baden AG. Unsere
Kernkompetenz liegt in der Verarbeitung von bekémmlichen Brotkreationen und Feinbackwaren
im Premium Bereich. Wir beziehen unsere Rohstoffe aus regionalen Quellen und legen grossen
Wert auf eine nachhaltige Wertschépfungskette. Mit rund 190 Mitarbeitenden streben wir steti-
ges Wachstum an. Der gemeinsame Weg ist das Ziel!

Wir suchen per 1. August 2024 eine/n:

KV-Praktikant/in (WMS/Handelsschule)

Absolviere bei uns Dein 12-monatiges Praktikum, um Deinen KV-Abschluss zu erhalten. Du bist
bei uns im Bereich Dienstleistung & Administration unterwegs, lernst Verantwortung zu Uber-
nehmen, den Umgang mit Kunden zu pflegen und kannst Dein theoretisches Wissen in die Pra-
Xis umsetzen.

Aufgaben

e Telefonischer Kontakt mit unseren Kunden

e Diverse allgemeine Empfangsarbeiten

e Auftragsabwicklung von der Anfrage bis zur Fakturierung
e Bearbeitung von Kundenreklamationen

e Verfassen von Korrespondenz

e Unterstitzung bei diversen Marketingmassnahmen

e Mithilfe bei der Betreuung unserer Social Media Kanalen
e Einholen von Offerten und beschaffen von Waren/Dienstleistungen Dritter
e Sitzungen und Anlasse organisieren

e Unterstitzung beim Rechnungsversand

e Mithilfe in der Buchhaltung und in der Personalabteilung

Anforderungsprofil

e Abgeschlossene Wirtschaftsmittel- oder Handelsschulausbildung (schulischer Teil)

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Sprachkenntnisse (F/I/E) von Vorteil
Sehr gute EDV-Kenntnisse (MS Office), Adobe Creative Suite von Vorteil

Flexibel, offen, initiativ, zuverlassig und kommunikativ

Selbsténdige und exakte Arbeitsweise

Aufgestellte Person, gepflegtes Erscheinungsbild und angenehme Umgangsformen

Freude am Umgang mit Kunden am Telefon

Wir bieten Dir

Vielseitige, herausfordernde und interessante Ausbildung

Einblick in die Abteilungen Innendienst, Marketing, Einkauf, Buchhaltung und HR
Kollegiales Arbeitsklima und eine moderne Infrastruktur

Dynamisches und spannendes Arbeitsumfeld

Fortschrittliche Anstellungsbedingungen

Einkaufsverglnstigungen auf unser Sortiment

Sind Ihnen Engagement, Qualitdt und ein Miteinander genauso wichtig wie uns? Dann freuen
wir uns auf Ihre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen. Senden Sie diese bitte per E-Mail an
Frau Selina Fischer, Berufsbildnerin: selina.fischer@fredys.ch
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